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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Методический материал разработан для студентов специальности 260502 «Технология продукции общественного питания».
«Социальная психология» в структуре дисциплин общего гуманитарного и социально-экономического циклов нацелена на воспроизводство и анализ основных условий развития и образования человека, его профессионального и личностного становления в социальных общностях посредством включения в систему межличностных связей и отношений. 

В программе  дисциплины «Социальная психология» пять разделов. В первом разделе «Теоретико-методологические основы социальной психологии» представлены темы: «Объект, предмет, задачи и методы социальной психологии», «История становления и развития социальной психологии». В содержании раздела рассматриваются разные научные подходы к определению объекта и предмета социальной психологии, история становления науки, ее роль в жизни современного общества. 

Во втором разделе «Социальная психология общения и взаимодействия людей» представлены темы: «Место общения в жизнедеятельности человека. Содержание и виды общения», «Структура общения: коммуникативная, перцептивная и интерактивная стороны общения», «Психология воздействия в общении». В разделе показана специфика социально-психологического подхода к общению, рассматривается многоуровневое содержание общения и его полифункциональность, анализируются элементы коммуникативного процесса  и условия его эффективности, социально-психологические механизмы восприятия и понимания друг друга партнерами по общению, виды взаимодействий, технологии и способы убеждающего воздействия. В данном разделе также психологические проблемы делового общения, проблемы оптимизации совместной деятельности через воздействие на процессы общения. 


Третий раздел «Психология социальных сообществ» представлен темами:  «Психология больших социальных групп и массовых социальных движений», «Социальная психология малых групп», «Психология межгрупповых отношений». В разделе рассматриваются феноменология и закономерности больших и малых социальных групп, динамические процессы группового функционирования, социально-психологические эффекты межгруппового взаимодействия, психологические условия эффективности групповой деятельности. 


В четвертом разделе «Социальная психология личности» представлены темы:  «Социально-психологический портрет личности» и «Социализация личности». В разделе описываются феноменология, социально-психологическая структура личности, проблемы социализации и развития личности. 


Пятый раздел «Прикладные отрасли социальной психологии» представлен темами: «психология семьи и семейного воспитания», «Психология асоциального поведения», «Социальная психология конфликта», «Методы активного социально-психологического обучения и развития». В содержании темы «Психология семьи и семейного воспитания» рассматриваются различные аспекты психологии семьи, возрастная структура взаимоотношений в семье, типы взаимодействий супругов, родителей и детей.  В теме «Психология асоциального поведения» рассматриваются проблемы социальной детерминированности отклоняющего поведения и его виды, социально-психологические характеристики личности подростка, юноши с асоциальным типом поведения, условия и причины делинкветного поведения,   проблемы профилактики правонарушений среди несовершеннолетних. Содержание темы «Социальная психология конфликта» включает вопросы о сущностных свойствах конфликта, его социально-психологической структуре, функциях и динамике. Рассматриваются причины конфликтов в организациях, стратегий поведения участников конфликта и пути его урегулирования. 


В программе приведена  тематика практических занятий, самостоятельных работ, При изучении социальной психологии разнозначными являются такие виды профессиональной подготовки, как исследование и проектирование.    Социально-психологическая нацеленность проектов связана с созданием образовательно-развивающей среды жизнедеятельности студентов – будущих специалистов, с построением системы связей и отношений друг с другом. Обоснование и реализация социально-психологических проектов могут быть осуществлены в ходе аудиторных занятий, а также на профессиональной практике. 


При изучении «Социальной психологии» студенты должны освоить общие социально-психологические закономерности общения, взаимодействия людей, приобрести знания о психологических процессах, протекающих в малых и больших группах. Студенты должны приобрести умения анализировать профессиональные ситуации участвующих в нем индивидов, выявлять и оценивать специфику социально-психологических связей и отношений в социальных сообществах, проектировать социально-психологические условия совместной деятельности, квалифицировать различные эффекты межличностного взаимодействия и проводить коррекцию нежелательных явлений в отношениях между людьми, руководить совместной их деятельностью. Реализация программы обеспечит социально-психологическую комплектность будущих специалистов как неотъемлемую часть их профессионализма. 

СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ
Раздел 1. Теорико - методологические основы социальной психологии

Требования к знаниям: студент должен знать предмет, теоретические и прикладные задачи, основные проблемы и методы социальной психологии; закономерности общественно-социальной жизни людей; содержание понятия «Социально-психологическая компетентность специалиста». 

Требования к умениям: студент должен выделять социально-психологическую проблематику в профессиональных ситуациях и процессах, анализировать социально-психологические  явления на макро - и микро уровне, пользоваться социально-психологическими методами и методиками. 

Содержание учебного материала.

Тема 1.1. Объект, предмет, задачи и методы социальной психологии.

Место социальной психологии в системе научного знания. Особый статус социальной психологии, ее отношения с социологией и психологией. Связь социальной психологии с общественными и гуманитарными науками. 

Общество, сферы деятельности  людей, институции, группы, личность как  объекты социальной психологии. Социально-психические явления как объект социальной психологии. Определение предмета социальной психологии в отечественной психологии в работах Г.М. Андреевой, А.В. Петровского, А.К. Уледова, Б.Д. Парыгина, В.М. Мясищева и других ученых. 

Социально-психологическое явление как универсальное понятие социальной психологии, единица ее анализа. Социально-психологическое явление как результат взаимодействия в системе  «человек-человек», «человек-общность», «общность-общность».Основные проблемы, теоретические и прикладные задачи социальной психологии. 

Специфика социально-психологического исследования. Уровни анализа социально-психологических явлений: философско-методологический, теорико - содержательный, экспериментально- эмпирический. Соотношение объектов и уровней анализа в социально-психологическом исследовании. Основные направления и результаты исследований в отечественной социальной психологии. Проектирование как режим научной работы в социальной психологии и его виды. Проектирование образовательных институций, процессов, социальных сред и общностей.

Типология методов, используемых в социальной психологии. Методы феноменологизации (выделение социально-психологических явлений и соотнесение их с имеющимися моделями и теориями). Методы исследования и диагностики (наблюдение, опрос, эксперимент, контент - анализ, моделирование, социометрия,  референтометрия и др.). Методы обработки и интерпретации результатов исследования и диагностики. Методы коррекции и терапии (социально-психологических тренинг, психодрама, гештальттерапия и др.). Методы управленческой деятельности. Методы социально – психологического обучения и развития (дискуссионные методы, деловые игры, тренинги личностного роста и др.). Взаимосвязь и взаимодополняемость методов  социальной психологии. 

Роль социальной психологии как наука в жизни общества. Сферы приложения социально- психологических знаний: политическая, управленческая, производственная, педагогическая деятельность. Применение социально-психологических знаний в анализе новых социальных реальностей: предпринимательства, менеджмента, межнациональных конфликтов и др. 

Тема 1.2 История становления и развития социальной психологии.

Развитие социально-психологических идей в русле социально-философских и социологических учений.  Становление социально – психологических идей в ХХ веке:  «психология  народов» (М.Лацарус,  Г. Штейнталь, В. Вундт); «психология масс» (Г.Тард, С. Сигеле, Г. Лебон); «теория инстинктов социального поведения» (В. Макдауголл). Психологизация общественных отношений как главная черта первых социально- психологических теорий. Экспериментальный период в развитии зарубежной социальной психологии. Основные теоретические концепции современной зарубежной социальной психологии: необихевиоризм, психоанализ, интеракционистские теории, когнитивные теории, гуманистическая  психология. 

Становление отечественной социальной психологии (Н.К. Михайловский). Определение предмета социальной психологии в России в 20-е годы (К.Н. Корнилов, П.П. Бехтерев). Марксистский период развития отечественной социальной психологии. Современное состояние отечественной социальной психологии. 

Раздел 2. Социальная психология общения и взаимодействия людей.

Требования к знаниям: студент должен знать социально-психологические закономерности общения и взаимодействия людей, приемы и техники убеждающего  воздействия на партнера в процессе общения, психологические основы деловой беседы  и деловых переговоров, технологию формирования имиджа делового человека. 

Требования к умениям: студент должен владеть культурой  профессионального общения, выбирать оптимальный стиль общения взаимодействия в профессиональной деятельности, применять технологии убеждающего воздействия на группу или партнера по общению, влиять на формирование и изменение социальных установок личности, использовать методики тестирования коммуникативных качеств человека.

Содержание учебного материала

Тема 2.1 Социальная психология общения. Содержание, функции и виды общения.

Общение как форма реализации системы общественных и межличностных отношений.  Специфика социально-психологического подхода к общению. Значение общения для развития индивида и социальных общностей. Общение и деятельность. Оптимизация совместной деятельности через воздействие на процессы общения. 

Содержание общения: обмен информацией, выработка единой стратегии взаимодействия, восприятие и понимание людьми друг друга. Поли - функциональность общения. Виды общения: императивное, манипулятивное,  диалогическое. 

Тема 2.2 Закономерности процесса общения. Структура общения: коммуникативная, перцептивная и интерактивная стороны общения.
Коммуникативная сторона общения. Общение как обмен информацией. Специфика коммуникативного процесса между людьми. Единство деятельности, общения и познания в коммуникативном процессе. Коммуникативные барьеры, социальные и психологические причины их возникновения. Понятие о вербальных и невербальных средствах общения. Речь как средство коммуникации. Диалог как форма общения. Виды и техники слушания партнера по общению. 

Интерактивная сторона общения. Общение как организация взаимодействия между общающимися  индивидами. Виды социальных взаимодействий: сотрудничество, конкуренция, конфликт. 

Перцептивная  сторона общения. Общение как восприятие и понимание друг друга партнерами по общению. Межличностное восприятие как основа для взаимопознания и взаимопонимания людей. Механизмы социальной перцепции: идентификация и рефлексия. Роль эмпатии в этих процессах. Эффекты межличностного восприятия: проекции, «ореола», стерео -  типизации, доминирующей потребности и др. Интерпретация причин поведения другого человека – явление каузальной атрибуции. Межличностная аттракция. Психологические основы имиджелогии. Способы и приемы создания имиджа – положительного образа человека или организации в сфере деловых отношений. Слагаемые личного обаяния (имиджа) делового человека: нравственные  характеристики, психологические знания и умения, техника само -  презентации.

Тема 2.3 Психология воздействия в общении.

Убеждение, внушение, психологическое заражение, подражание как способы или социально- психологические механизмы воздействия в процессе общения. Убеждение как метод сознательного воздействия на индивида или группу, связанный с формированием, закреплением или изменением их социальных установок. Условия эффективности и технологии убеждающего воздействия. 

Внушение как целенаправленное, неаргументированное воздействие, основанное на некритическом восприятии информации. Условия эффективности внушения. Внушение и убеждение. 

Психологическое заражение как способ группового воздействия. Основа заражения – бессознательная подверженность индивида определенным психическим состояниям. Паника как вид социально- психологического заражения.

Подражание  как принятие и воспроизведение индивидом черт и образцов поведения другого человека. Традиции исследования подражания в истории социальной психологии. Мода как форма подражания.

Использование способов убеждающего воздействия в деловой беседе. Психологические основы ведения деловых переговоров.

Раздел 3. Психология социальных сообществ.

Требования к знаниям: студент должен знать типы социальных объединений, проблемы человеческих  сообществ, психологические характеристики малой группы и положения индивида в группе, внутригрупповые и межгрупповые отношения, динамические процессы в малой социальной группе и способы  управления ими; знать методы и методики исследования, коррекции и развития социально-психологических явлений и процессов в группе.

Требования к умениям: студент должен уметь анализировать социально-психологические явления в социальных сообществах, управлять группой и обеспечивать эффективность ее деятельности, использовать методики социометрии,  референтометрии, определения социально-психологического климата группы, выявления лидерства и его типы.

Содержание учебного материала

Тема 3.1 Группа как социально – психологических феномен.
Типы и формы социальных объединений. Социальная структура и неструктурированная общность. Группа как социально-психологический феномен. Роль социальной группы в воздействии общества на личность.  Группа как субъект деятельности. Деятельность как основной интегрирующий фактор и главный признак  социальной группы. Участие индивидов в совместной групповой деятельности как условие формирования психологической общности между ними. Психологические характеристики группы: групповые интересы, потребности, нормы, ценности, цели.  «Мы –чувство» как индикатор осознания принадлежности личности к группе. Феномен группового сознания. Социально-психологические характеристики положения индивида в группе: статус, позиция, роль, система связей и отношений, групповые  ожидания. Принципы классификации и виды групп.

Тема 3.2 Психология больших социальных групп и массовых социальных движений.

Понятие больших социальных групп и массовых  социальных движений. Стихийные большие социальные группы: толпа, публика, аудитория. Устойчивые большие социальные группы: социальные классы, этнические группы, нации, профессиональные группы, половозрастные группы. Структура психологии больших устойчивых  групп, ее психический склад и эмоциональная сфера.

Проблема соотношения психологических характеристик большой группы и сознания отдельной личности. Психологические особенности социальных классов. Классовые потребности и интересы,  социальные чувства, социальный характер. Психологические особенности этнических  групп. Понятия: психологический склад личности, национальный характер, национальный менталитет. Этноцентризм как склонность воспринимать социальные явления с позиции «своей» этнической группы. Понятие этнического стереотипа. Этнопсихология и ее задачи.

Психология массовых социальных процессов и движений. Общественное мнение и умонастроение, социальные стереотипы и установки как характеристики общественной психологии. Основные проблемы  массовых социальных движений: проблема механизмов присоединения к движению, соотношения мнений большинства и меньшинства, проблема лидера  и др. 

Тема 3.3 Социальная психология малых групп.

Понятие малой группы. Границы малой группы. Классификация малых групп. Динамические процессы в малой группе. Феномен группового давления. Явление конформизма в группе. Групповая сплоченность. Ценностно –ориентационное единство как показатель групповой сплоченности в условиях совместной деятельности. Уровни групповой  сплоченности. 

Лидерство и руководство в малых группах. Лидер и руководитель. Типы лидерства. Принятие лидера группой. Стиль лидерства и его влияние на сплоченность группы, организованность и эффективность групповой деятельности. Методики выявления лидеров в малой группе.

Принятие  группового решения. Специфика группового решения. Роль дискуссий в принятии группового решения. Формы  групповых дискуссий: «брейнсторминг», «синектика» и др. 

Эффективность деятельности малой группы. Продуктивность групповой деятельности и удовлетворенность членством в ней – две стороны эффективности групповой деятельности. Значение психологической совместимости членов группы, каналов коммуникаций и стиля лидерства для эффективности деятельности группы. Понятие социально – психологического климата группы и пути его оптимизации. 

Развитие малой группы. Стадии и периоды развития группы и критерии их выделения. Изменение связей и отношений в группе как критерий ее развития. Совместная деятельность как основание развития социальной группы.

Тема 3.4 Психология межгрупповых отношений.
Межгрупповые отношения как объект исследования в социальной психологии. Деятельностный подход к исследованию межгрупповых отношений. Межгрупповое восприятие как социально-психологический предмет исследования межгрупповых отношений. Зависимость межгруппового восприятия от характера совместной деятельности. 

Значение параметров успеха и неуспеха в совместной деятельности для межгруппового восприятия. Роль стереотипов в процессе межгруппового восприятия. Неадекватность межгруппового восприятия. Влияние характера межгруппового взаимодействия на внутригрупповые процессы. Возрастные аспекты межгрупповых отношений.

Раздел 4. Социальная психология личности.

Требования к знаниям: студент должен знать социальную психологию личности, основные  стадии, механизмы и институты социализации; содержание понятия «социальная установка личности», а также психологические условия формирования и изменения социальных   установок  личности.

Требования к умениям: студент должен уметь выделять и диагностировать социально-психологические  качества и типы личности; видеть перспективу своего личностного развития, уметь формировать свой жизненный план, владеть приемами самовоспитания личности; влиять на формирование  и изменение  социальных установок личности.

Содержание учебного материала.

Тема 4.1 Социально-психологический портрет личности.

Специфика социально-психологического подхода к пониманию личности. Личность как системное качество, приобретаемое индивидом во взаимодействии с социальным окружением. Взаимоотношения личности с группой как главный ориентир в исследовании личности  в социальной психологии. Персонализация личности как стремление субъекта быть идеально представленным в жизнедеятельности других людей (А.В. Петровский).

Степень осознания своих отношений к разным сторонам действительности, понимание причин, вызывающих эти отношения, собственная активность личности по перестройке этих отношений – основные критерии выделения социально – психологических типов личности. Типы личности: операционалисты, тактики, стратегии  (Е.С. Кузьмин), актуализаторы и манипуляторы (Э. Шостром). Социально   -  психологические качества личности. Социально – психологический тренинг как способ развития социально – психологических качеств личности. 

Тема 4.2 Социализация личности.

Понятие социализации как «двустороннего процесса, включающего, с одной стороны, усвоение индивидом социального опыта  путем вхождения в социальную среду,  систему социальных связей; с другой стороны, процесс активного воспроизводства системы социальных связей индивидом за счет его активной деятельности, активного включения  в социальную среду» (Г.М. Андреева). Теории социализации и развития личности. Процесс социализации как процесс становления личности. Три сферы  становления личности: деятельность, общение, сознание. Стадии и институты процесса социализации. 

Социально – психологические механизмы социализации. Адаптация как составная часть социализации, ее механизмы и стадии. Трудности адаптации в условиях социального кризиса.  Соотношение процессов социализации и развития личности. Социальная установка и реальное поведение.  

1. Основные теории социализации и развития личности.

Раздел 5. Прикладные отрасли социальной психологии.

Тема 5.1 Социальная психология семьи  и семейного воспитания.
Требования к знаниям: студент должен знать социально-психологические особенности семьи как социальной институции, типы и виды семей и семейных отношений, социально-психологические проблемы создания и развития семьи, взаимоотношения родителей и детей, их типы и психологическую природу, специфику семейного воспитания.

Требования к умениям: студент должен уметь анализировать социально-психологические аспекты семейного воспитания.

Содержание учебного материала

Понятие семьи. Взаимосвязь и различие понятий «брак» и «семья». Историческая эволюция брачно-семейных отношений.  Функции семьи в обществе. Особенности  современной семьи. Перспективы семьи.

Социальная психология семьи. Создание семьи. Мотивы вступления в брак. Статусно - ролевые и позиционные отношения семьи. Динамика функционально-ролевых, эмоционально-оценочных и ценностно-смысловых отношений в семье. Семейные нормы, традиции, ценности. Условия стабильности и качества брака. Семейные конфликты. Причины распада семей.

Возрастная динамика семейных отношений. Молодая семья. Особенности начального периода семейной жизни. Рождение и воспитание детей. Семья и проблемы профессиональной и индивидуальной реализации. Социально-психологические закономерности и этапы развития семьи. Трудности в совместной  жизни супругов и их преодоление.

Типы семей и семейного воспитания. Семья как симбиоз и тактика опеки в воспитании детей. Семья как формальная кооперация; тактики диктата и невмешательства во взаимоотношениях родителей и детей. Семья как событийная общность и тактика сотрудничества, доверия  в отношениях детей и родителей. Межпоколенные взаимоотношения в семье. 

Тема 5.3. Социальная психология конфликта. 

Требования к знаниям: студент должен знать сущность свойства конфликта, его социально-психологическую структуру, функции и динамику; причины конфликтов в организациях; социально-психологическую характеристику основных типов конфликта; стратегии поведения в конфликтной ситуации; пути урегулирования конфликтов. 

Требования к умениям: студент должен уметь анализировать структуру конфликта, выявлять его причины, выбирать оптимальную стратегию поведения в конфликтной ситуации, диагностировать «конфликтную личность», оказывать позитивное воздействие на разрешение конфликта. 

Содержание учебного материала. 


Конфликт как феномен социальной и духовной жизни человека. Диалектические теории конфликта Л. Коузера, Р. Дарендорфа, К. Боулдинга. 


Конфликт как многоуровневое, многомерное и многофункциональное социально-психологическое явление. Сущностные свойства конфликта: наличие противоречий, различий между интересами, ценностями, целями, ролями субъектов; противодействие, противоборство субъектов конфликта; негативные эмоции и чувства. 


Основные элементы структуры конфликта: стороны (участники, субъекты) конфликта; предмет конфликта; условия протекания; образы конфликтной ситуации; мотивы участников, их воздействия; исход конфликтной ситуации. 


Типология конфликтов. Социально-психологическая характеристика основных видов конфликта: внутриличностного, межличностного, между личностью и группой, межгруппового. Функции и динамика конфликта. Причины конфликтов в организациях: неправильное распределение ресурсов; взаимозависимость работников разной квалификации; различия в целях и ценностях; неудовлетворительные коммуникации; психологическая несовместимость работников и т.д. Социально-психологический портрет конфликтной личности и психолого-педагогическая тактика воздействия на нее. 


Профилактика, урегулирование и разрешение конфликтов. Роль посредничества в урегулировании конфликтов. Процедуры посредничества. Переговоры как универсальный способ разрешения конфликтов. Стратегии конфликтов взаимодействия: сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление, соперничество. Кодекс конструктивного поведения в конфликте и табу в конфликтной   ситуации. 

Раздел 6.Человек и труд.

Самостоятельное изучение
1.Трудовая деятельность человека.
2.Человек и профессия.

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН
Форма обучения заочная

	
	макс. 
	
	лекц.
	практ
	самост

	Раздел 1. Теоретико-методические основы социальной психологии. 
	4
	
	
	
	4

	Тема 1.1. Объект, предмет, задачи и методы социальной психологии. 
	2
	
	
	
	2

	Тема 1.2. История становления и развития социальной психологии
	2
	
	
	
	2

	Раздел 2. Социальная психология общения и взаимодействия людей.  
	8
	
	
	2
	6

	Тема 2.1. Социальная психология общения. Содержание, функции и виды общения.
	2
	
	
	
	2

	Тема 2.2 Структура и закономерности общения
	2
	
	
	
	2

	Тема 2.3. Психология воздействия в общении.
	4
	
	
	2
	2

	Раздел 3. Психология социальных сообществ.
	10
	
	2
	
	8

	Тема 3.1. Группа как социально-психологичес-кий феномен.
	2
	
	2
	
	

	Тема 3.2.Понятие больших социальных групп и массовых социальных движений.
	2
	
	
	
	2

	Тема 3.3. Социальная психология малых  групп 
	4
	
	
	
	4

	Тема 3.4. Психология межгрупповых отношений
	2
	
	
	
	2

	Раздел 4. Социальная психология личности. 
	10
	
	
	2
	8

	Тема 4.1. Социально-психологический портрет личности 
	4
	
	
	
	4

	Тема 4.2. Социализация личности
	4
	
	
	
	4

	Тема 4.3. Социально-психологический тренинг межличностного общения
	2
	
	
	2
	

	Раздел 5. Прикладные отрасли социальной психологии
	6
	
	2
	
	4

	Тема 5.1. Социальная психология семьи и семейного воспитания 
	2
	
	
	
	2

	Тема 5.2. Причины девиантного поведения и правонарушений среди несовершеннолетних.
	2
	
	
	
	2

	Тема 5.3. Социальная психология конфликта
	2
	
	2
	
	

	Раздел 6. Человек и труд.
	4
	
	
	
	4

	Тема 6.1. Трудовая деятельность  человека


	2
	
	
	
	2

	Тема 6.2.Человек и профессия
	2
	
	
	
	2

	Всего часов по дисциплине: 
	42
	
	4
	4
	34


ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЗАЧЕТУ
1. Социальная психология как прикладная дисциплина.

2. Предмет и задачи социальной психологии.

3. Типология методов, используемых в социальной психологии.

4. Основные этапы развития социальной психологии.

5. Основные теоретические концепции в области социальной психологии.

6. Роль социальной психологии как науки в жизни общества.

7. Становление отечественной социальной психологии.

8. Понятие, виды и функции общения.

9. Сущность социальной перцепции.

10. Коммуникативная сторона общения.

11. Интерактивная сторона сторона общения.

12. Профессиональное и деловое общение.

13. Дискуссия как форма организации общения.

14. Психология воздействия в общении.

15. Невербальное общение и его виды. 

16. Общение и деятельность.
17. Коммуникативные барьеры общения. 

18. Группа как социально-психологический феномен. 

19. Социальные группы: основные характеристики.
20. Понятие больших социальных групп. 

21. Понятие малой группы. 

22. Лидерство и руководство в малых группах. 

23. Динамический процесс в малых группах. 

24. Понятие референтной группы.

25. Психология межгрупповых отношений.

26. Понятие толпы.

27. Характеристика массовых движений.

28. Роль наследственности, среды и воспитания в развитии личности.

29. Типы личности. 
30. Понятие о социализации личности.
31.  Процесс социализации как процесс становления личности.

32. Асоциализация, дисоциализация и ресоциализация личности. 

33. Персонализация личности как стремление субъекта быть идеально представленным в жизни    других людей. 

34. Имидж личности. 
35. Стадии развития личности в процессе социализации. 

36. Социально-психологические механизмы социализации. 
37. Особенности современной социализации. 
38. Этапы прохождения социализации.
39. Классы в современной России.
40. Основные механизмы перцепции.
41. Социальная психология семьи. 
42. Основные функции семьи.
43. Специфика семейного воспитания. 

44. Тактика воспитания в семье и типы семейных взаимоотношений.

45. Виды конфликтов. 

46. Поведение в ситуации конфликта людей с разными психотипами.

47. Структура конфликтов.
48. Семейный конфликт. 
49. Причины социальных конфликтов.
50. Правила разрешения конфликта.
51. Межличностные стили разрешения конфликтов.
52. Виды отклоняющегося поведения.
53. Социально-психологические причины асоциального поведения. 

54. Причины девиантного поведения и правонарушений среди несовершеннолетних.

55. Виды психологической совместимости.
56. Основные правила дискуссии.
57. Внушение как метод воздействия на индивида или группу.

58. Имидж делового человека.
59. Межличностные отношения: от общения к взаимодействию.

ТЕМАТИКА КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 
для студентов заочной формы обучения 
Пояснительная записка


Каждый студент-заочник должен знать, что письменная контрольная работа – это его своеобразный отчет об успехах в овладении учебной дисциплины. Она характеризует кругозор студента, его умение продуманно и обоснованно излагать изученный материал.


Письменная контрольная работа должна основываться на обстоятельном знании студентом всей рекомендованной к теме литературы. Студент должен показать результаты самостоятельного изучения определенной темы, знание специальной литературы, свою грамотность, начитанность.


Контрольная работа должна быть выполнена самостоятельно. Излагать ее содержание следует своими словами, грамотно, логически стройно, последовательно, по определенному плану. Работа должна быть выполнена грамотно и аккуратно, четким, разборчивым почерком. Объем работы – до 20 страниц ученической тетради.


Оформляется работа следующим образом: на обложку тетради следует наклеить адресный бланк учебного заведения, где учится заочник, пронумеровать ее страницы, на первой странице написать название темы и план, в соответствии, с которым ведется изложение изученного материала. В обязательном порядке на каждой странице надо оставлять поля (не менее 2,5 см) для замечаний рецензента. В конце текста необходимо привести список использованной литературы.


Список использованной литературы составляется в алфавитном порядке имен автора (авторов) и выходных издательских данных каждого источника: год, место его издания, название издательства, количество страниц. Монографии и сборники, не имеющие на титульном листе имен авторов, включаются в общий список по алфавитному распоряжению заглавия. В случае использования статьи, опубликованной в журнале или в сборнике, приводятся фамилия и инициалы автора, полное название статьи и наименование журнала или сборника (например: Мертон Р.К.Социальная структура и аномия.//Социологические исследования. 1992 №9).


В список литературы включаются лишь те источники, которые непосредственно использованы при написании контрольной работы, но не все те произведения, которые студент прочитал в процессе изучения курса.


В приложении к контрольной работе можно привести таблицы, схемы, диаграммы. Этот материал подчеркивает самостоятельность работы и повышает ее научный уровень.


По завершении работы следует поставить дату ее выполнения и свою разборчивую подпись.


На конверте, в котором контрольная работа отправляется в учебное заведение, и на обложке самой работы указывается адрес, по которому должна быть выслана рецензия.


В случае, если письменная работа не будет зачтена, студент обязан переработать ее согласно замечаниям рецензента и представить вновь.

Внимание! Выбор темы контрольной работы не является произвольным!


Тема контрольной работы выбирается в соответствии с двумя последними цифрами в зачетной книжке.

Общие методические рекомендации

по выполнению домашней контрольной работы

1. Начиная работать над домашним контрольным заданием по «Социальной психологии», внимательно прочтите название предложенной темы.

2. Изучите рекомендованную основную литературу по теме. Если хотите свободно ориентироваться в материале, то прочтите предложенную дополнительную литературу.

3. Раскрывая тему, начните с определений тех понятий, которые входят в название тем. Например, в теме «Задачи социальной психологии как науки. Роль социальной психологии как науки в жизни общества», следует дать определение понятия социальной психологии, указать важность и значение этой науки, только после этого перейти непосредственно к раскрытию понятия задачи психологии как науки и роли социальной психологии в жизни общества.

4. Определив то, о чем пойдет речь в работе, желательно очень кратко охарактеризовать историю вопроса, т.е. дать историческую справку, когда и как возникла данная проблема, кто впервые поставил этот вопрос и как на него ответил.

5. Если в предложенной литературе Вы встретите несколько точек зрения на раскрываемую проблему , то не останавливайтесь на одной из них, а изложите 2-3 другие, показавшиеся Вам наиболее яркими и интересными. 

6. В ответах на предложенные задания нельзя обойтись без указания имен тех ученых, которые работали в направлениях, о которых идет речь.

7. Рекомендованная основная и дополнительная литература позволит Вам выполнить домашнюю

контрольную работу по курсу Основы философии на достаточно высоком уровне и дать полные развернутые ответы по предложенным темам. Если Вам удается использовать и другую, не указанную в перечнях литературу, это поможет еще глубже погрузиться в проблему и обогатит Вашу работу. Обязательно укажите всю использованную при работе литературу, в том числе ту, которую Вы использовали помимо рекомендованной.

ТЕМЫ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ

1. Задачи социальной психологии как науки. Роль социальной психологии как науки   в жизни общества.

2. Семейные конфликты.

3. История  социально-психологических учений

4. Понятие об общении. Виды общения.

5. Типология  методов, используемых в социальной психологии.

6. Группа как социально – психологический феномен.

7. Проблема развития группы в отечественной и зарубежной социальной психологии.

8. Профессиональное и деловое общение.

9. Психология воздействия в общении.

10. Теории конфликта в социальной психологии.

11. Социально- психологические причины асоциального поведения и  пути их преодоления.

12. Невербальные средства общения.

13. Понятие малой группы. Динамические процессы в малой группе.

14. Типология конфликтов.

15. Специфика социально – психологического  подхода к пониманию личности.

16. Социально- психологическая сущность толпы.

17. Теории социализации  и развития  личности.

18. Основные средства психологического воздействия.

19. Психология     межгрупповых отношений.

20. Социально – психологические механизмы социализации.

21. Структуры общения:  коммуникативная, перцептивная  и  интерактивная стороны общения.

22. Социальная психология семьи. Типы семейного воспитания.

23. Становление отечественной социальной психологии.

24. Психология массовых социальных процессов и движений.

25. Лидерство и руководство в малых группах. Типы лидерства.

26. Общение и деятельность.

27. Проблемы соотношения биологического и социального в личности.

28. Молодая семья. Особенности начального периода семейной жизни.

29. Дискуссия как необходимый элемент всех форм активного социально- психологического обучения.

30. Виды отклоняющего поведения: агрессия, аномия, фрустрация.

31. Понятие о социализация личности. Особенности современной социализации.

32. Теория лидерства в отечественной и зарубежной психологи.

33. Социальная психология общения.

34. Историческая эволюция  брачно- семейных отношений.

35. Понятие, виды и функции общения

36. Основные теоретические концепции современной зарубежной социальной психологии.
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